
DEC.SI.RE0600055
Oggetto:  Nomina  del  Consorzio  dei  Comuni  Trentini  a 
responsabile  esterno del  trattamento  dei  dati  per  il  servizio 
Whisteblowing  ai  sensi  dell’art.  28  del  Regolamento  UE 
2016/679.

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

COMUNE DI RIVA DEL GARDA 

nella persona del Sindaco - legale rappresentante - dott.ssa Cristina Santi, con sede in Riva del 
Garda, piazza Tre Novembre n. 5  (di seguito per brevità “contraente” o “titolare”)

NOMINA 

il Consorzio dei Comuni Trentini soc. coop.

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO

per il SERVIZIO WHISTLEBLOWING

effettuato con strumenti elettronici o comunque automatizzati o con strumenti diversi 

a decorrere dal 01/08/2022 e fino al 31/12/2023.

Il paragrafo 1 dell’art.  28 del Regolamento UE 2016/679 prevede che  “qualora un trattamento  
debba essere effettuato per conto del titolare del trattamento, quest'ultimo ricorre unicamente a  
responsabili del trattamento che presentino garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche  
e  organizzative  adeguate  in  modo  tale  che  il  trattamento  soddisfi  i  requisiti  del  presente  
regolamento e garantisca la tutela dei diritti dell'interessato”.

Il paragrafo 3 dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679 prevede che “i trattamenti da parte di un 
responsabile del trattamento sono disciplinati da un contratto o da altro atto giuridico a norma del 
diritto dell'Unione o degli Stati membri, che vincoli il responsabile del trattamento al titolare del 
trattamento e che stipuli la materia disciplinata e la durata del trattamento, la natura e la finalità del 
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trattamento, il tipo di dati personali e le categorie di interessati, gli obblighi e i diritti del titolare del  
trattamento”.

Il punto 8) del paragrafo 1 dell’art. 4 del Regolamento UE 2016/679 definisce «responsabile del  
trattamento» la persona fisica o giuridica, l'autorità pubblica, il servizio o altro organismo che tratta 
dati personali per conto del titolare del trattamento.

Il contraente, nello svolgimento delle proprie funzioni si avvale delle attività e dei servizi di altri 
soggetti, che per svolgerli trattano dati personali per conto dello stesso.

Con determinazione del Segretario generale n. 494 del 28.07.2022 è stato rinnovato per il periodo 
dal 1 agosto 2022 al 31 dicembre 2023, l’affidamento al Consorzio dei Comuni Trentini, soc. coop.,  
del servizio whistleblowing con riferimento alle attività indicate nel provvedimento stesso. 

Per lo svolgimento di tale attività e/o servizio, il Consorzio dei Comuni Trentini tratta dati personali 
di cui è titolare il contraente.

Il Consorzio dei Comuni Trentini, soc. coop., in qualità di Responsabile del trattamento dei dati, ha 
il compito e la responsabilità di adempiere a tutto quanto necessario per il rispetto delle disposizioni 
della normativa vigente in materia e di osservare scrupolosamente quanto in essa previsto nonché le 
istruzioni impartite dal Titolare.

Nel Registro delle attività di trattamento del contraente sono specificati i trattamenti consentiti e le 
relative banche dati. 

Il Consorzio dei Comuni Trentini, in qualità di Responsabile del trattamento dei dati, è autorizzato 
ad affidare a un altro sub-responsabile specifiche attività di trattamento,  prescrivendo gli  stessi 
obblighi in materia di protezione dei dati contenuti nel presente atto, prevedendo in particolare 
garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il 
trattamento soddisfi i requisiti del Regolamento UE 2016/679. 

Il Responsabile è inoltre autorizzato ad avvalersi di altri soggetti esterni (Sub-Responsabili) per le 
attività di manutenzione hardware e software, per garantire l’operatività dei programmi gestionali 
(invii telematici, archiviazione, ecc.) nonché per i servizi di conservazione sostituiva dei documenti 
informatici. Nella fattispecie sono Sub-Responsabili: Isweb.

L’elenco dei Sub-Responsabili, che potrà variare, è conservato presso la sede del Responsabile, sarà 
esibito al Titolare a semplice richiesta. 

***
Le seguenti prescrizioni e condizioni costituiscono a tutti gli effetti clausole contrattuali, integranti 
il contratto citato in oggetto.

OGGETTO

I dati personali sono trattati per l’esecuzione del contratto.

TRATTAMENTO

I  dati  personali  sono  trattati  esclusivamente  per  lo  svolgimento  del  servizio  affidato  ed in 
particolare:  gestione  delle  segnalazioni  ai  sensi  del  d.lgs.  165/2001  per  le  amministrazioni 
pubbliche e, nel caso di società pubbliche, ai sensi del d.lgs. 231/2001
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Categorie di dati trattati:  dati personali anagrafici (nome, cognome), di qualifica professionale 
(posizione e ruolo nell’organizzazione), dati di recapito (indirizzo, telefono, mail) ed anche i dati 
descrittivi della segnalazione che viene effettuata

Categorie di interessati: dipendenti, fornitori e stakeholders

Banche dati: piattaforma del servizio whistleblowing

Natura del  trattamento:  il  trattamento  è  svolto  sia  in  forma  automatizzata  che  in  forma  non 
automatizzata per le finalità connesse all’adempimento delle obbligazioni insorte con l’affidamento 
in premessa.

Durata: il trattamento può essere svolto fino al termine della durata contrattuale o, se anteriore, fino 
alla cessazione di efficacia del contratto. 

Trasmissione e cancellazione: i dati saranno conservati dal Consorzio dei Comuni Trentini per il 
periodo strettamente necessario alla fornitura del servizio. Dopodiché questi saranno cancellati e 
trasmessi, a richiesta del Titolare, salvo che il diritto dell'Unione o degli Stati membri ne preveda la  
conservazione  per  un  periodo  diverso.  I  dati  personali  saranno  restituiti  in  formato  aperto  e 
strutturato (es. xlsx, csv, ...). 

La mancata trasmissione dei dati personali nei termini sopra indicati o la mancata trasmissione dei 
dati  personali  nel  formato sopra indicato,  in  caso di  richiesta,  costituisce grave inadempimento 
contrattuale. 

I dati  potranno essere comunicati  a terzi nei casi specificamente previsti  dal diritto nazionale o 
dall'Unione  europea  e,  qualora  si  renda  necessario  per  lo  svolgimento  di  attività  a  favore  del 
Consorzio dei Comuni Trentini, ai soggetti (partner informatici) che sono appositamente autorizzati 
dal medesimo, ferme restando le garanzie e tutele di legge.

Al di là di queste ipotesi, il Consorzio dei Comuni Trentini si impegna a non divulgare notizie o  
informazioni inerenti ai dati elaborati per conto dell’Ente, dei quali verrà a conoscenza nell’ambito 
dello  svolgimento  delle  attività  oggetto  del  presente  contratto.  Fanno  eccezione  al  divieto  di 
divulgazione i dati pubblicati nella piattaforma come Open-Data, la cui condivisione o riutilizzo 
può essere effettuato senza alcuna autorizzazione da parte del Titolare.

OBBLIGHI DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Il  Titolare  attesta  che i  dati  trasmessi  al  Responsabile  sono stati  raccolti  nel  rispetto  di  quanto 
previsto dal  Regolamento europeo 679/2016, dal D.Lgs.  196/2003 e dalla  normativa vigente in 
materia.

OBBLIGHI DEL RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO

Istruzioni

Il Responsabile ha l’obbligo di osservare le istruzioni che sono e saranno impartite dal Titolare in 
materia di trattamento dei dati personali con il presente atto e con comunicazioni successive.

Il Responsabile ha l’obbligo di osservare la normativa speciale in materia di trattamento dei dati 
relativa al servizio oggetto del contratto.
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Incaricati al trattamento

Il  Responsabile  ha  l’obbligo  di  individuare,  secondo  idonee  modalità,  i  soggetti  incaricati  al 
trattamento che agiscono sotto la sua autorità.

Il Responsabile ha l’obbligo di impartire le disposizioni organizzative e operative e fornire soggetti 
autorizzati le istruzioni per il corretto, lecito, pertinente e sicuro trattamento dei dati, eseguendo gli 
opportuni controlli.

Misure di sicurezza

Il Responsabile ha l’obbligo di adottare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire 
ed essere in grado di dimostrare che il trattamento è effettuato conformemente al Regolamento UE 
2016/679.

Il Responsabile ha l’obbligo di provvedere alla formazione e tenuta del registro delle categorie di 
attività di trattamento svolte per conto del Titolare.

Il  Responsabile ha l’obbligo di designare un Responsabile della protezione dei dati,  se previsto 
dall’art. 37 del Regolamento UE 2016/679 e di comunicarne il nominativo e riferimento al Titolare 
entro 10 giorni dalla nomina.

Il Responsabile ha l’obbligo di adottare tutte le misure tecniche e organizzative adeguate a garantire 
un livello di sicurezza adeguato al rischio ai sensi dell’art. 32 Regolamento UE 2016/679.

Il Responsabile ha l’obbligo di garantire il rispetto delle misure e degli accorgimenti relativi alle 
attribuzioni degli Amministratori di sistema.

Il Responsabile ha l’obbligo di predisporre e aggiornare la valutazione dei rischi e la valutazione di 
impatto del trattamento sui diritti e sulle libertà delle persone e comunque documentare le scelte 
effettuate in materia di trattamento dei dati personali.

Assistenza

1 Esercizio dei diritti dell’interessato  

Il  Responsabile  ha l’obbligo di curare,  ai  sensi  degli  artt.  13 e  14 Regolamento UE 2016/679, 
l’informativa agli interessati, predisponendo la modulistica e altre forme idonee di informazione, 
inerenti al proprio servizio.

Il  Responsabile  ha  l’obbligo  di assistere  il  Titolare  del  trattamento  con  misure  tecniche  e 
organizzative adeguate al fine di soddisfare l'obbligo dello stesso di dare seguito alle richieste per 
l'esercizio dei diritti dell'interessato di cui al capo III del Regolamento UE 2016/679.

Il  Responsabile  ha  l’obbligo  di prestare  la  propria  collaborazione  per  consentire  al  Titolare  di 
rispondere in modo esaustivo e tempestivo alle richieste e prescrizioni delle Autorità di controllo e 
dell’Autorità Giudiziaria.

2 Misure di sicurezza  

Il Responsabile ha l’obbligo di  assistere il Titolare del trattamento nel garantire il rispetto degli 
obblighi di cui agli articoli da 32 a 36 Regolamento UE 2016/679, tenendo conto della natura del 
trattamento e delle informazioni a disposizione.
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Il  Responsabile  ha  l’obbligo,  se  ricorre  il  caso,  di  effettuare  nei  termini  e  modi  previsti  dalla 
normativa  la  notificazione  all’Autorità  di  controllo  e/o  la  comunicazione  agli  interessati  della 
violazione dei dati personali. 

Il  Responsabile  ha  l’obbligo  di  informare  il  Titolare  di  ogni  violazione  dei  dati  personali 
trasmettendo copia della documentazione relativa alla stessa.

3 Informazioni accountability (responsabilizzazione)   

Il  Responsabile  ha  l’obbligo  di mettere  a  disposizione  del  Titolare  del  trattamento  tutte  le 
informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli obblighi di cui all’art. 28 del Regolamento 
UE 2016/679 e consentire e contribuire alle attività di revisione, comprese le ispezioni, realizzati 
dal Titolare del trattamento o da un altro soggetto dallo stesso incaricato.

Il Responsabile ha l’obbligo di informare il Titolare del trattamento di ogni comunicazione o attività 
di controllo o ispettiva dell’Autorità di controllo.

Controlli e ispezioni

Il Responsabile ha l’obbligo di permettere al Titolare del trattamento di porre in essere controlli 
periodici  finalizzati  ad  accertare  l’adeguatezza  delle  misure  di  sicurezza,  l’osservanza  delle 
istruzioni impartite e in generale il rispetto della normativa in materia.

Manleve

Il Responsabile assume l’obbligo di tenere indenne e manlevato il Titolare del trattamento da ogni 
responsabilità o danno anche nei confronti di terzi che derivi dal trattamento di dati personali svolto 
per e nell’ambito del servizio affidato.

   

IL TITOLARE
SINDACO COMUNE RIVA DEL GARDA

dott.ssa Cristina Santi

                     IL CONTRAENTE
           IL DIRETTORE GENERALE 
DEL CONSORZIO DEI COMUNI TRENTINI
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Questo documento, se trasmesso in forma cartacea, costituisce 
copia dell’originale informatico firmato digitalmente, valido a tutti 
gli effetti di legge, predisposto e conservato presso questa 
Amministrazione (artt. 3 bis e 71 D.Lgs. 82/2005). 
L’indicazione a stampa del nominativo del firmatario sostituisce la 
sua firma autografa (art. 3 D.Lgs. 39/1993).
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