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Alla cortese attenzione della 
Sindaca di Riva del Garda  

Cristina Santi 
 

 

INTERPELLANZA A RISPOSTA SCRITTA 

 

“Il Bugiardino” (Foglietto di istruzioni dei medicinali, con allusione scherzosa alla loro scarsa attendibilità. Da: Treccani – 

Vocabolario on line) 
 
 

Carissima Sindaca Santi, 
prima di arrivare “al dunque” ho necessità che Lei mi segua rispetto alla cronologia dei fatti che 
sotto Le riporto, in sequenza corretta e con dovizia di particolari.  
Non certo perché è mia intenzione distoglierla dagli impegni gravosi che le competono ma, al 
contrario, per dimostrarle con chiarezza quanto tempo prezioso si sta “investendo” pur di non 
dare le corrette risposte alle minoranze consiliari che cercano faticosamente, e contro ogni vostro 
ostracismo, di esercitare il proprio ruolo al servizio della Città che le ha elette. 
La questione è legata alla vostra volontà dichiarata di mettere mano al disciplinare di accesso alla 
Zona a Traffico Limitato. Su Sito del Comune, in data 12 gennaio 2021, era stata annunciata 
ufficialmente l’iniziativa denominata “operazione ascolto”, finalizzata a raccogliere suggerimenti, 
proposte, segnalazioni dalla cittadinanza e più in generale dai portatori di interesse, siano essi 
operatori economici o semplici cittadini. L’operazione aveva come termine il 15 febbraio 2021. 
Trascorso tale termine, in data 18 febbraio 2021, ho provveduto ad inviare il seguente accesso agli 
atti che qui di seguito riporto fedelmente:  
 
 

ACCESSO AGLI ATTI 

Come da Comunicato stampa pubblicato sul Sito ufficiale del nostro Comune in data 15 Gennaio 
2021, sono a chiedere ogni comunicazione/segnalazione o altra corrispondenza in merito alla 
”operazione ascolto” citata in premessa e qui sotto riportata: 
 
 

Ztl: operazione ascolto     Martedì, 12 Gennaio 2021 

Link: https://www.comune.rivadelgarda.tn.it/Notizie-ed-eventi/Archivio-delle-notizie/Ztl-operazione-ascolto 

«Quello delle modalità di transito nella zona a traffico limitato -spiega l’assessore alla mobilità Luca 

Grazioli- è un tema importante a cui l'amministrazione comunale tiene particolarmente, visto il suo impatto 

sulla quotidianità di tantissime persone. Anche perché da più parti ci sono pervenute segnalazioni che 

https://www.comune.rivadelgarda.tn.it/Notizie-ed-eventi/Archivio-delle-notizie/Ztl-operazione-ascolto


vanno nella direzione univoca di chiedere una semplificazione. Crediamo quindi opportuno investire tempo 

e risorse per una operazione-ascolto che dia voce ai cittadini, alle categorie e a tutte le parti interessate al 

tema, che sarà gestita dal sottoscritto assieme al consigliere comunale Nicola Santoni». 

L’invito è quindi a far sapere (entro il 15 febbraio) il proprio punto di vista (consigli, criticità, idee ecc.) 

scrivendo una email all’indirizzo grazioliluca@comune.rivadelgarda.tn.it oppure 

santoninicola@comune.rivadelgarda.tn.it. 

«Se le indicazioni che riceveremo saranno in linea con le segnalazioni ricevute finora -spiega l’assessore- ci 

attendiamo la richiesta di un deciso snellimento, che siamo orientati ad ascoltare; siamo orientati a uno 

sguardo al futuro e alla volontà di rispondere alle diverse esigenze ancora oggi inascoltate. Conclusa 

l'operazione-ascolto, ci confronteremo con le categorie, faremo sintesi e metteremo a punto un nuovo 

disciplinare con cui stabiliremo le nuove procedure, le modalità di accesso e le autorizzazioni al transito 

nella Ztl, impiegando sistemi tecnologici innovativi e cercando di limitare al massimo le pratiche 

burocratiche, evitando così errori materiali e perdite di tempo. L’invito a tutti è di partecipare e di far 

sapere il proprio punto di vista». 

Ringrazio per l’attenzione e attendo quanto richiesto entro i termini previsti. 

Alessio Zanoni 

Consigliere comunale PDT 

 

In data 19 marzo 2021, a firma della Segretaria Generale reggente Dottoressa Cattoi, è pervenuta 

la risposta al mio “Accesso agli Atti” sopra riportato. Nella stessa mi veniva sostanzialmente 

evidenziato che l’operazione ascolto non 

avrebbe prodotto risultato, stante l’assenza 

di “comunicazione, segnalazione o altra 

corrispondenza”. In particolare, sentiti 

anche l’Assessore Grazioli e il Consigliere 

Santoni, che avevano dato i propri indirizzi 

e-mail come riferimento per l’iniziativa 

denominata “operazione ascolto”, gli stessi 

avrebbero dichiarato che: “si è trattato di 

un’attività informale che non ha prodotto 

documenti da utilizzare per l’attività 

amministrativa comunale”. 

 

Qui a fianco la risposta della Dottoressa Cattoi. 

 

 



Successivamente, nel Consiglio comunale del 22 marzo 2021, alle ore 4.43,41, troviamo al riguardo 

un interessante passaggio dell’Assessore Grazioli, che qui riporto e che contraddice chiaramente le 

evidenze di cui alla risposta della Dottoressa Cattoi al mio accesso agli atti: “Stiamo lavorando 

come sapete allo snellimento delle pratiche burocratiche per l’ingresso in Ztl, qua ci sta dando una 

mano il Consigliere Santoni. Abbiamo avuto spunti, consigli, richieste specifiche bene o male da 

tutte le categorie economiche e da molti residenti soprattutto del centro storico. Cercheremo di 

fare sintesi, di favorire la mobilità elettrica e il transito semplificato per le ditte artigiane che 

devono intervenire, per le ditte commerciali che hanno bisogno, per chi deve intervenire a fare 

manutenzione, fornitura di merci e di servizi e chi ha particolari esigenze. Nessuno, nessuno di 

questa Amministrazione, vuole aumentare il traffico in Ztl, ma tutti vogliono semplificazione, 

semplicità…” 

Credo che ogni commento in merito sia superfluo e tutta la vicenda si commenti da sola. 

Con la presente INTERPELLANZA sono quindi a chiedere al Lei: 

 Se non ritiene che in questo frangente, visti i contenuti della comunicazione a firma della 

Dottoressa Cattoi e le informazioni alla medesima rese dall’Assessore e dal Consigliere e 

dalla stessa riportate nella comunicazione, che contrastano con le affermazioni fatte nella 

seduta del Consiglio comunale dd. 22.03.212 dal suo Assessore, Vi siano state omissioni 

intenzionali in merito all’attività svolta ed in particolare agli esiti dell’operazione “ascolto”, 

verosimilmente legate alla volontà da parte dello stesso Assessore di non operare in 

termini di trasparenza e comunque poste in essere al solo fine di ostacolare l’attività 

consiliare del sottoscritto; 

 Se ritiene quantomeno che vi sia stato, da parte dei soggetti che hanno effettuato la così 

denominata “operazione ascolto”, un chiaro intento di impedire ad un consigliere di 

minoranza di accedere alla documentazione richiesta, di esaminarne il contenuto e 

svolgere in tal modo il suo ruolo; 

 Alla luce di quanto ho esposto, Le chiedo quindi se ritiene - quale figura responsabile  che 

ha assegnato le deleghe all’assessore in questione - di intervenire direttamente al fine di 

farmi avere in tempi stretti quanto formalmente suo tempo da me richiesto tramite 

l’Accesso agli Atti dd. 18.02.21; 

 Chiedo comunque che mi venga cortesemente consegnata tutta quella documentazione 

oggetto delle dichiarazioni effettuate dall’Assessore nel suo intervento in Consiglio 

comunale e riferita al tema legato alla volontà di rivedere le regole di ingresso alla ZTL. 

Distinti Saluti. 

 

Riva del Garda, 31 marzo 2021. 

Alessio Zanoni 

Consigliere comunale PDT 


