


supporto alla logistica per seguire le consegne degli articoli e  sdoganamento dai paesi extra UE ; 
contatto diretto coi fornitori e con i negozi afiliati e di proprieta’ dell’ azienda.

• 12.2004 – 04.2005 cassiera e addetta alla vendita c/o supermercati Regina di Bolzano

• 06.2004 – 11.2004 operatrice al reparto wellness c/o Hotel Engel Gourmet e Spa  di Nova Levante 
svolgendo mansioni di addetta al massaggio e trattamenti estetici

• 11.2003 -  03.2004 stage come addetta al reparto wellness c/o Park Hotel Bellacosta di Cavalese

• 06.2003 – 09.2003 segretaria c/o ditta Colorpoint di Bolzano

• Lavoro occasionale 2003-2004  Maschera di sala e hostess  con accoglienza del pubblico presso il 
Teatro Stabile di Bolzano e addetta all' uficio informazioni presso la fiera di Bolzano

• 2001 Receptionist c/o fiera di Bolzano  > Stage scolastico della durata di 4 settimane

Istruzione e formazione 

 Diploma di maturita’ di “ Perito aziendale e corrispondente in lingue estere “, anno scolastico 
2002/2003  conseguito presso l’ Istituto tecnico commerciale Battisti di Bolzano

 Qualifica di “Estetista completa specializzata in massaggio ” , anno scolastico 2003/2004  
conseguito presso SEM (Scuola privata di Estetica Moderna) di Bolzano

 Qualifica di “Operatore dei servizi di conciliazione”,acquisendo competenze in ambito 
pedagogico, psicologico ed educativo con capacità gestionali ed organizzative del gioco e della cura 
del bambino nella fascia 0 - 14 anni. Formazione svolta da febbraio a giugno 2021 presso il Centro 
Servizi Opere Educative Mons. Dalponte di Trento ( formazione approvata dalla Provincia Autonoma 
di Trento in seguito alla valutazione della stesura di un mio progetto personale sulle motivazioni di 
partecipazione al corso).

 A giugno ho svolto il corso “ Multiprofessionale di Nati per Leggere e per la Musica" sull ’ 
importanza della lettura e della musica fin dai primi mesi di vita.

 Formazioni svolte durante l’ anno 2021 su “Narrativa psicologicamente orientata”, “L’ adolescente, 
teoria della comunicazione”, “Emozioni che aiutano a crescere” , “Bambini , rabbia e aggressivita’”, e
formazione P.A.T. nel 2022 su “Ambiente educativo tra dentro e fuori” .

Attestati 

➢ Partecipazione  al corso di  “Manovre salvavita pediatriche “ svolto in data 20 aprile 2021.

➢ Attestato di formazione  “Sicurezza sul luogo di lavoro “ svolto in data 27 febbraio 2021

➢ Attestato di formazione “ Igiene alimentare e sistema di autocontrollo H.A.C.C.P. ( 20 maggio 2021).

➢ Attestato di formazione “ Referente aziendale covid-19 per la gestione in sicurezza di servizi 
educativi, ludico-ricreativi e di socializzazione per minori di età 3 mesi-17 anni ” (  26 aprile 2021).

➢ Attestato di partecipazione al seminario “ Mamma lingua- Storie per tutti nessuno escluso ” svolto 
in data 8 novembre 2021, per promuovere l’ importanza della lettura nella lingua madre. 

➢ Attestato di formazione specifica rischio medio svolto in data 16 e 23 febbraio 2023.




