PROVA 1 Allegato 2 verbale di data 09.11.2021

1) I’istruttoria delle deliberazioni compete:
a) ai funzionari incaricati

b) al Sindaco

¢) alla Giunta comunale

2) Gli Assessori comunali sono nominati:
a) dal Sindaco

b) dal Consiglio comunale

c¢) dal Corpo elettorale

3) 11 Sindaco viene eletto:
a) dal Consiglio comunale
b) dal Corpo elettorale

c) dalla Giunta comunale

4) 11 Consiglio Comunale:

a) ¢ eletto dai cittadini
b) & nominato dal Sindaco
¢) € nominato dal Presidente del Consiglio comunale

5) La Giunta comunale:

a) ha compiti di rappresentanza

b) ha compiti gestionali

c) ha compiti amministrativi residuali

6) Il diritto alle ferie é:

a) 1l diritto di assentarsi dal lavoro previa autorizzazione del responsabile dell’ufficio

b) il diritto di assentarsi dal lavoro previa autorizzazione del Sindaco

¢) in caso di rapporto a tempo indeterminato, un diritto monetizzabile nel caso in cui non siano state
fruite per ragioni di servizio

7) La Scuola dell’Infanzia nella Provincia Autonoma di Trento &:

a) un ente pubblico autonomo
b) una struttura dipendente dalla Provincia Autonoma di Trento
c) una struttura dipendente dal Comune

8) Definizione di HACCP

a) Documento di valutazione dei rischi
b) Analisi dei rischi e dei punti critici di controllo
c) Analisi dei rischi sui luoghi di lavoro ai sensi del D.Lgs. n. 81/08

9) Il sistema HACCP é&:

a) un sistema di qualita aziendale

b) un sistema di controllo alimentare

¢) un sistema di verifica degli standard di sicurezza in tutti gli ambienti di lavoro

10) La formazione in materia di HACCP:
a) obbligatoria per gli operatori del settore in ogni azienda o ente locale
b) obbligatoria solo per gli operatori di settore per aziende/enti con pit di 10 dipendenti
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¢) obbligatoria solo per gli operatori di settore per aziende/enti con pit di 30 dipendenti

11) Il nido d’Infanzia pubblico in Provincia di Trento:

a) ¢ un servizio esclusivamente sociale a supporto delle madri e padri lavoratori

b) & un servizio educativo garantito per legge a tutti i bambini che ne fanno richiesta
c) € un servizio educativo e sociale

12) In caso di gravissimo infortunio di un bambino. I’operatore d’appoggio deve innanzitutto:
a) chiamare i genitori del bambino

b) chiamare il coordinatore interno

¢) chiamare il 112

13) I1 ruolo dell’operatore d’appoggio:

a) Collabora per la cura e I’igiene del bambino

b) Si occupa esclusivamente di vigilanza dei bambini
c) Si occupa della manutenzione della struttura

14) Dove vanno posizionati i prodotti di pulizia?

a) In qualsiasi stanza

b) Nella stanza dei prodotti alimentari purché chiusi a chiave
¢) In una stanza chiusa e non accessibile ai bambini

15) Quale dei presenti rischi é presente in cucina:
a) Rischio di radiazioni ottiche artificiali

b) Rischio di radiazioni ionizzanti

¢) Rischio di scivolamento

16) In quale ordine devono essere eseguite le operazioni di pulizia di un’aula?
a) Dal basso vero 1’alto

b) Dall’alto verso il basso

¢) Seguendo le proprie abitudini

17) Cosa si intende per sanificazione?

a) La distruzione mirata dei microrganismi patogeni

b) L’insieme delle operazioni di pulizia

¢) Le operazioni di pulizia, di disinfezione e di risciacquo

18) In presenza di una persona celiaca & necessario:

a) Non fare nulla di particolare

b) Evitare di somministrare qualsiasi tipo di cibo contenente il grano
¢) Seguire un protocollo specifico

19) L’ intervento dell’operatore d’appoggio nell’ambito della scuola dell’infanzia avviene:

a) In forma totalmente autonoma

b) In modo autonomo con riguardo ai seguenti casi: accompagnamento dei bambini nel trasporto, le
cure igieniche e la sorveglianza dei bambini durante il sonno

¢) Sempre in presenza del personale insegnante

20) La sorveglianza sanitaria ¢ applicata:

a) Per i lavoratori che risultino in situazioni di rischio nel DVR
b) Per tutti i lavoratori



¢) Solo per le donne in stato di gravidanza

21) Procedimento corretto per la sanificazione del tavolo di lavoro:

a) Rimuovere lo sporco visibile, detergere, apporre il disinfettante, lasciare il tempo di posa
prescritto, quindi asciugare

b) Detergere, rimuovere lo sporco visibile, apporre il disinfettante, lasciare il tempo di posa
prescritto, quindi asciugare

¢) Rimuovere lo sporco visibile, detergere, apporre il disinfettante, lasciare il tempo di posa
prescritto, risciacquare e asciugare con carta

22) La figura dell’addetta d’appoggio e del personale di cucina:

a) concorre con il suo lavoro all’immagine ed allo stile del servizio

b) svolge le sue mansioni senza influire sulle funzioni delle altre professionalita all’interno del
servizio

¢) svolge le sue funzioni nella molteplicita e nella ricchezza delle interpretazioni personali

23) 11 Gruppo di lavoro nei servizi educativi & costituito da:

a) Il personale educativo e le figure di coordinamento

b) Il personale educativo, le figure di coordinamento, il personale addetto d’appoggio, il personale
addetto alla cucina

¢) II personale educativo, le figure di coordinamento, il personale addetto d’appoggio

24) Per operare proficuamente ¢ necessaria la definizione di un mansionario delle operazioni. che
viene stilato da:

a) La coordinatrice pedagogica

b) La coordinatrice interna in collaborazione con il gruppo degli addetti d’appoggio

¢) La coordinatrice interna in collaborazione con i funzionari della sicurezza

25) Nei Nidi di infanzia del trentino I’intervento del personale d’appoggio nel rapporto diretto con i
bambini avviene:

a) in modo autonomo nei seguenti casi: accompagnamento dei bambini nel trasporto, le cure
igieniche, la sorveglianza dei bambini durante il sonno

b) sempre in forma totalmente autonoma

¢) in collaborazione con il personale educativo nei vari momenti della giornata

26) 1l Comitato di Gestione della scuola infanzia & composto:

a) dal personale insegnante e dai rappresentanti dei genitori
b) dal personale insegnante, non insegnante e dai genitori
¢) dal personale insegnante, non insegnante, dai genitori e dai rappresentanti del comune

27) L efficacia di un disinfettante chimico dipende:

a) dalla tipologia del disinfettante, dalla temperatura dell’acqua e dalla concentrazione utilizzata

b) dalla pulizia della superficie, dal tempo di contatto del disinfettante e dalla concentrazione
utilizzata

¢) dalla temperatura dell’acqua, dalla pulizia della superficie e dalla concentrazione utilizzata

28) Secondo quanto stabilito dal Protocollo Salute e Sicurezza covid 19 nelle scuole la biancheria
non monouso deve essere lavata:

a) +90°

b) +70°

¢) +60° con successivo stiraggio

Héﬁq Cotothelin g, e



29) Secondo quanto stabilito dal Protocollo Salute ¢ Sicurezza covid 19 le mascherine e i guanti
monouso:

a) vanno smaltiti nella raccolta differenziata

b) vanno raccolti in appositi sacchetti, sigillati e conferiti nella raccolta inditferenziata

¢) vanno raccolti in appositi sacchetti, sigillati e conferiti nella raccolta differenziata

30) Secondo quanto_stabilito dal Protocollo Salute e Sicurezza covid 19 & necessaria la
sanificazione dei giochi e delle attrezzature all’aperto:

a) ogni giorno

b) non ¢ necessaria

¢) & legata all’utilizzo dei gruppi/bolla
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PROVA 2 - Allegato 3 verbale di data 09.11.2021

1) I1 Comune €

a) Ente territoriale, autonomo che rappresenta la comunitd locale, ne cura gli interessi e ne
promuove lo sviluppo

b) Ente autonomo che rappresenta la comunita locale, ne cura gli interessi e ne promuove lo
sviluppo

c¢) Ente territoriale che rappresenta la comunita locale, ne cura gli interessi e ne promuove lo
sviluppo

2) Lo statuto comunale:

a) stabilisce le norme di funzionamento del consiglio comunale

b) stabilisce le norme fondamentali dell’organizzazione del Comune
c) stabilisce le norme per 1’assunzione del personale comunale

3) La determinazione ¢ un atto di competenza:
a) del Sindaco

b) della Giunta Comunale
c) del Segretario comunale e dei Dirigenti

4) Lo Statuto Comunale & approvato:
a) dal Sindaco

b) dal Consiglio Comunale

¢) dalla Giunta Comunale

5) Il Segretario Comunale é:

a) il Presidente del Consiglio comunale
b) il Capo del Personale
c) il Presidente della Giunta comunale

6) L’orario di lavoro ¢:

a) il periodo di tempo durante il quale il lavoratore svolge la sua prestazione lavorativa
b) il periodo di tempo durante il quale ’ufficio svolge la sua prestazione lavorativa

c) il periodo di tempo durante il quale ¢ garantito agli utenti ’accesso all’ufficio

7) L’ Asilo nido nella Provincia Autonoma di Trento é:

a) un ente pubblico autonomo

b) una struttura dipendente dalla Provincia Autonoma di Trento

¢) una struttura dipendente dal Comune, anche mediante affidamento ad organismi della
cooperazione sociale

8) Definizione di HACCP

a) Documento di valutazione dei rischi
b) Analisi dei rischi e dei punti critici di controllo
¢) Analisi dei rischi sui luoghi di lavoro ai sensi del D.Lgs. n. 81/08

9) 1l sistema HACCP ¢:

a) un sistema di qualita aziendale

b) un sistema di controllo alimentare

c) un sistema di verifica degli standard di sicurezza in tutti gli ambienti di lavoro
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10) La formazione in materia di HACCP:

a) obbligatoria per gli operatori del settore in ogni azienda o ente locale
b) obbligatoria solo per gli operatori di settore per aziende/enti con piu di 10 dipendenti
¢) obbligatoria solo per gli operatori di settore per aziende/enti con piu di 30 dipendenti

11) Nei Nidi di infanzia pubblici del Trentino gli spazi:

a) sono riorganizzati dal personale d’appoggio secondo le necessita di pulizia;

b) devono essere progettati dalle insegnanti/educatrici e devono essere espressione di intenzionalita
educative esplicite

¢) sono progettati dal Comitato di Gestione e organizzati con I’aiuto del personale di appoggio

12) Cosa si intende per contaminazione fisica?
a) Presenza di residui chimici

b) Presenza di corpi estranei solidi

c) Presenza di oggetti patogeni

13) 11 ruolo dell’operatore d’appoggio:

a) Collabora per la cura e I'igiene del bambino

b) Si occupa esclusivamente di vigilanza dei bambini
¢) Si occupa della manutenzione della struttura

14) Cosa sono le pulizie occasionali?

a) Le pulizie effettuate nei periodi di chiusura della scuola
b) Le pulizie settimanali

¢) Le pulizie effettuate ogni volta che vi & necessita

15) Dove si presenta il pit alto rischio di microbi nella scuola dell’infanzia?
a) Scaffali

b) Piani di lavoro

¢) Tavolini presenti nelle aule

16) In quale ordine devono essere eseguite le operazioni di pulizia di un’aula?

a) Dal basso vero I'alto
b) Dall’alto verso il basso
¢) Seguendo le proprie abitudini

17) Cosa si intende per sanificazione?

a) La distruzione mirata dei microrganismi patogeni

b) L’insieme delle operazioni di pulizia

¢) Le operazioni di pulizia, di disinfezione e di risciacquo

18) Gli addetti al primo soccorso e gli addetti alla prevenzione incendi e gestione dell’emergenza:

a) & obbligatorio che vengano nominati dal datore di lavoro in tutte le realta lavorative

b) & facolta del datore di lavoro nominarli

¢) & obbligatorio che vengano nominati dal datore di lavoro solo per alcune tipologie di realta
lavorative

19) In caso di un regalo da parte di un genitore, |’operatore d’appoggio:
a) puod accettarlo purché di modico valore

b) pud sempre accettarlo

¢) lo deve sempre rifiutare
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20) La sorveglianza sanitaria & applicata:

a) Per 1 lavoratori che risultino in situazioni di rischio nel DVR
b) Per tutti i lavoratori

¢) Solo per le donne in stato di gravidanza

21) Procedimento corretto per la sanificazione del tavolo di lavoro:

a) Rimuovere lo sporco visibile, detergere, apporre il disinfettante, lasciare il tempo di posa
prescritto, quindi asciugare

b) Detergere, rimuovere lo sporco visibile, apporre il disinfettante, lasciare il tempo di posa
prescritto, quindi asciugare

¢) Rimuovere lo sporco visibile, detergere, apporre il disinfettante, lasciare il tempo di posa
prescritto, risciacquare e asciugare con carta

22) La figura dell’addetta d’appoggio e del personale di cucina:

a) concorre con il suo lavoro all’immagine ed allo stile del servizio

b) svolge le sue mansioni senza influire sulle funzioni delle altre professionalita all’interno del
servizio

¢) svolge le sue funzioni nella molteplicita e nella ricchezza delle interpretazioni personali

23) 11 Gruppo di lavoro nei servizi educativi ¢ costituito da:

a) Il personale educativo e le figure di coordinamento

b) Il personale educativo, le figure di coordinamento, il personale addetto d’appoggio, il personale
addetto alla cucina

c) I personale educativo, le figure di coordinamento, il personale addetto d’appoggio

24) Per operare proficuamente ¢ necessaria la definizione di un mansionario delle operazioni. che
viene stilato da:

a) La coordinatrice pedagogica

b) La coordinatrice interna in collaborazione con il gruppo degli addetti d’appoggio

¢) La coordinatrice interna in collaborazione con i funzionari della sicurezza

25) Nei Nidi di infanzia del trentino ’intervento del personale d’appoggio nel rapporto diretto con i
bambini avviene:

a) in modo autonomo nei seguenti casi: accompagnamento dei bambini nel trasporto, le cure
igieniche, la sorveglianza dei bambini durante il sonno

b) sempre in forma totalmente autonoma

¢) in collaborazione con il personale educativo nei vari momenti della giornata

26) Il Comitato di Gestione della scuola infanzia & composto:

a) dal personale insegnante e dai rappresentanti dei genitori
b) dal personale insegnante, non insegnante e dai genitori
c) dal personale insegnante, non insegnante, dai genitori e dai rappresentanti del comune

27) Secondo quanto stabilito dal Protocollo Salute e Sicurezza covid 19 nelle scuole la biancheria
non monouso deve essere lavata:

a) +90°

b) + 70°

¢) +60° con successivo stiraggio
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28) Secondo quanto stabilito dal Protocollo Salute e Sicurezza covid 19 le mascherine e i guanti
monouso:

a) vanno smaltiti nella raccolta differenziata

b) vanno raccolti in appositi sacchetti, sigillati conferiti nella raccolta indifferenziata

¢) vanno raccolti in appositi sacchetti, sigillati e conferiti nella raccolta differenziata

29) Secondo quanto_stabilito dal Protocollo Salute e Sicurezza covid 19 & necessaria la
sanificazione dei giochi e delle attrezzature all’aperto:

a) ogni giorno

b) non & necessaria

¢) & legata all’utilizzo dei gruppi/bolla

30) Secondo guanto stabilito dal Protocollo Salute e Sicurezza covid 19. per contrastare la
diffusione dell’epidemia, & necessario garantire ’areazione dei locali:

a) per almeno 5 minuti ogni due ore

b) per almeno 10 minuti ogni due ore

¢) per almeno 5 minuti ogni ora




PROVA 3 - Allegato 4 verbale di data 09.11.2021

1) Le ordinanze sono atti di competenza:
a) del Sindaco

b) della Giunta comunale

c) del Consiglio Comunale

2) I Regolamenti comunali sono approvati da:

a) dal Segretario comunale
b) dal Consiglio Comunale
¢) dal Sindaco

3) La deliberazione & provvedimento amministrativo approvato da:

a) Giunta Comunale
b) Segretario Comunale
c) Consiglio comunale e dalla Giunta Comunale

4) 11 Sindaco eletto nomina:

a) il Vice Sindaco
b) gli Assessori e tra essi un Vice Sindaco
¢) i consiglieri comunali

5) Il Presidente del Consiglio comunale nei Comuni della Provincia Autonoma di Trento &:
a) obbligatorio in tutti i Comuni

b) obbligatorio nei Comuni con popolazione superiore a 5000 abitanti

¢) obbligatorio nei Comuni con popolazione superiore a 3000 abitanti

6) 11 dipendente pubblico ¢ tenuto a eseguire gli ordini inerenti I’espletamento delle proprie
funzioni:

a) sempre

b) solo nel caso di ordine legittimo impartito dal superiore gerarchico

¢) solo se impartiti dal Sindaco

7) Quali sono le competenze del Comune rispetto all’ Asilo nido:

a) occuparsi esclusivamente dell’assunzione del personale

b) occuparsi di tutti gli aspetti legati al buon funzionamento, all’erogazione del servizio e alla
manutenzione degli immobili

c) occuparsi esclusivamente della manutenzione degli immobili

8) Definizione di HACCP

a) Documento di valutazione dei rischi
b) Analisi dei rischi e dei punti critici di controllo
¢) Analisi dei rischi sui luoghi di lavoro ai sensi del D.Lgs. n. 81/08

9) 1l sistema HACCP ¢:

a) un sistema di qualita aziendale

b) un sistema di controllo alimentare

c) un sistema di verifica degli standard di sicurezza in tutti gli ambienti di lavoro

10) La formazione in materia di HACCP:
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a) obbligatoria per gli operatori del settore in ogni azienda o ente locale
b) obbligatoria solo per gli operatori di settore per aziende/enti con piu di 10 dipendenti
¢) obbligatoria solo per gli operatori di settore per aziende/enti con piu di 30 dipendenti

11) I Dispositivi di Protezione Individuale (DPI):

a) sono utilizzati a discrezione del lavoratore, il quale li pud modificare secondo le sue esigenze

b) sono dispositivi forniti dal datore di lavoro che il lavoratore deve utilizzare con cura per la
propria incolumita

¢) vengono acquistati a spese del lavoratore che, pertanto, pud decidere se usare 0 meno

12) All’interno del nido d’infanzia di norma quale rapporto numerico vige tra addetta d’appoggio €
bambini?

ayla9

b)ylals

g) lal2

13) 11 ruolo dell’operatore d’appoggio:

a) Collabora per la cura e Iigiene del bambino

b) Si occupa esclusivamente di vigilanza dei bambini
¢) Si occupa della manutenzione della struttura

14) Gli stracci utilizzati per la pulizia vanno:

a) Solo puliti

b) Regolarmente puliti, igienizzati dopo I’uso ed asciugati in ambiente idoneo
c) Puliti e igienizzati

15) Cos’¢ un rischio biologico?

a) La possibilita che si sviluppi e si moltiplichi un microrganismo patogeno nell’alimento
b) Un numero elevato di microtossine

¢) La presenza di un frammento di vetro

16) In quale ordine devono essere eseguite le operazioni di pulizia di un’aula?
a) Dal basso vero I’alto

b) Dall’alto verso il basso

¢) Seguendo le proprie abitudini

17) Cosa si intende per sanificazione?

a) La distruzione mirata dei microrganismi patogeni

b) L’insieme delle operazioni di pulizia

¢) Le operazioni di pulizia, di disinfezione e di risciacquo

18) Quale dei seguenti dispositivi di protezione individuali & obbligatorio per lavorare in cucina:

a) scarpa antinfortunistica di protezione del piede con sola suola antiscivolo

b) cuffie di protezione dell’udito

¢) scarpa antinfortunistica di protezione del piede con suola antiscivolo e puntale di protezione
antischiacciamento

19) Quale temperature deve avere [’acqua per la detersione?
a) Circa 45° - 55°

b) Circa 35°

¢) Qualsiasi temperatura
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20) La sorveglianza sanitaria & applicata:

a) Per i lavoratori che risultino in situazioni di rischio nel DVR
b) Per tutti i lavoratori

¢) Solo per le donne in stato di gravidanza

21) Procedimento corretto per la sanificazione del tavolo di lavoro:

a) Rimuovere lo sporco visibile, detergere, apporre il disinfettante, lasciare il tempo di posa
prescritto, quindi asciugare

b) Detergere, rimuovere lo sporco visibile, apporre il disinfettante, lasciare il tempo di posa
prescritto, quindi asciugare

¢) Rimuovere lo sporco visibile, detergere, apporre il disinfettante, lasciare il tempo di posa
prescritto, risciacquare e asciugare con carta

22) La figura dell’addetta d’appoggio e del personale di cucina:

a) concorre con il suo lavoro all’immagine ed allo stile del servizio

b) svolge le sue mansioni senza influire sulle funzioni delle altre professionalita all’interno del
servizio

¢) svolge le sue funzioni nella molteplicita e nella ricchezza delle interpretazioni personali

23) 1l Gruppo di lavoro nei servizi educativi & costituito da:

a) Il personale educativo e le figure di coordinamento

b) II personale educativo, le figure di coordinamento, il personale addetto d’appoggio, il personale
addetto alla cucina

c) Il personale educativo, le figure di coordinamento, il personale addetto d’appoggio

24) Per operare proficuamente & necessaria la definizione di un mansionario delle operazioni, che
viene stilato da:

a) La coordinatrice pedagogica

b) La coordinatrice interna in collaborazione con il gruppo degli addetti d’appoggio

¢) La coordinatrice interna in collaborazione con i funzionari della sicurezza

25) Nei Nidi di infanzia del trentino I’intervento del personale d’appoggio nel rapporto diretto con i
bambini avviene:

a) in modo autonomo nei seguenti casi: accompagnamento dei bambini nel trasporto, le cure
igieniche, la sorveglianza dei bambini durante il sonno

b) sempre in forma totalmente autonoma

¢) in collaborazione con il personale educativo nei vari momenti della giornata

26) 11 Comitato di Gestione della scuola infanzia & composto:

a) dal personale insegnante e dai rappresentanti dei genitori

b) dal personale insegnante, non insegnante e dai genitori

¢) dal personale insegnante, non insegnante, dai genitori ¢ dai rappresentanti del comune

27) Nella scuola dell’infanzia del Trentino la formazione del personale d’appoggio:

a) ¢ un diritto e dovere in quanto funzionale alla piena realizzazione e allo sviluppo della propria
professionalita

b) non rientra tra i compiti

¢) puo essere scelta dall’operatore sulla base esclusivamente dei propri interessi se concordato con il
coordinatore pedagogico
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28) Secondo quanto stabilito dal Protocollo Salute e Sicurezza covid 19 nelle scuole la biancheria
non monouso deve essere lavata:

a) +90°

b) + 70°

¢) + 60° con successivo stiraggio

29) Secondo quanto stabilito dal Protocollo Salute e Sicurezza covid 19 le mascherine e i guanti
mMonouso:

a) vanno smaltiti nella raccolta differenziata

b) vanno raccolti in appositi sacchetti, sigillati e conferiti nella raccolta indifferenziata

¢) vanno raccolti in appositi sacchetti, sigillati e conferiti nella raccolta differenziata

30) Secondo quanto stabilito dal Protocollo Salute e Sicurezza covid 19 & necessaria la
sanificazione dei giochi e delle attrezzature all’aperto:

a) ogni giorno

b) non & necessaria

¢) ¢ legata all’utilizzo dei gruppi/bolla




